
Qualitative Befragungen / Paperprototype –> evaluating
bis zum 11. Mai 2010
propanden: Seera, Silvan, David, Claire, Familie
Kurzbefragungen: Schulekolegen, Tobias, Michael, Dominic und weitere.

Aufgabenliste:

01! Stelle ein, dass du Laktose-Allergie hast, und dass du faire Trade Produkte 
! bevorzugst sowie saisonales Gemüse.

02! Rufe eine Gespeicherte Einkaufsliste auf (Geburtstagsparty)

03! Verwende das Gerät wie ein passabene, 
! (Einkaufen und alle Produkte scannen, Bezahlen)

04! Schau auf dem Nachhauseweg die Rechnung an

05! Erstelle eine Neue Einkaufsliste. Schreibe ein paar Produkte auf.
! (Im Laden wird dir die Liste automatisch nach der optimalen Route geordnet. 
! Du siehst während dem Einkaufen ein Sonderangebot das du anstatt eines 
! anderen schon gescannten Produktes nehmen möchtest. Lösche das „alte“ 
! Produkt. Kaufe Milch. Wähle die Alternative (Allergiewarnung)

06! Speichere die Liste (mein Grundbedarf)

07! Lass dir von deiner bereits erstellten Einkaufsliste eine Route anzeigen.
08! Du bist im Coop Schmiede Wiedikon  am einkaufen und möchtest dir 
! anzeigen lassen, wo der Kaffee ist.

09! Du möchtest dich Informieren und die mini Ökobewertung des Fondue 
! Chinoise anschauen

10! Was bedeutet Qualität...

11! Du möchtest dir deine Persönliche Ökobilanz anschauen

12! Wähle ein Besseres Alternativprodukt für Weiss-Brot



Meine Auswertung:

Menü 
- Seera möchte eine Allergiewarnung
- und einen Routen Button immer wenn man Ihn brauchen kann -> Eine Menübar mit den 

5 wichtigen Punkten: Einkaufen, Route, mini Ökobilanz, Alternative, Einstellungen.
- Im Startscreen sind die 3 Grund-Menüpunkte + der Menüpunkt Quittungen anschauen
- Sera möchte eine suchfunktion die Zeigt ob es in dem Laden xy das Produkt xy gibt, oder 

welcher Laden das Produkt anbietet.
- einen Alternativ-Produkt Button in der Produkte-Info

Einkaufen
- Seera genügt eine Liste die jedes mal gelöscht und neu geschrieben werden kann
speichern / wieder abrufen /
- Ich möchte eine Einkaufs-Liste speichern, damit der immer gleiche Wocheneinkauf  

einmal von dem Mann, Frau oder Kind getätigt werden kann. 
- Im automatischen Ergänzungsfenster braucht es einen Öko-Infobutton der das 
wesentlichste über das Produkt sagt (im Moment nicht Saisonal)

Quittung
- Ich möchte auf verschiedene „alte“ Listen zugreifen können
-Ich möchte zu einem späteren Zeitpunkt all meine getätigten Einkäufe / Quittungen 
ansehen.

Alternativ-Produkt
finden die meisten sehr gut, sowie das mit dem Produkte vergleichen.

wie versteht man die Farben
Farbkonzept kommt bei allen gut an. Dunkelblau mit Hellblau ist angenehm und ist nicht 
negativ belastet. Auch sprechen die Ampelfarben als Farbmarker für die Ökobewertung 
gut an.

Die Ökobilanz-Kriterien, was möchte ich wissen
Die Propanden möchten gerne einen Infobuton zu den jeweiligen Begriffen. So kann eine 
Klarheit geschaffen werden.

Brauch ich Lables?
Für den Fall, dass ich besonders auf etwas schaue wie zum Beispiel „Max Havelar“ ist es 
sinnvoll. Dieser Punkt wird aber nicht als wichtig begutachtet.

Route
- Bei klick auf einen Punkt soll die dazugehörige Produkte Info kommen + 

Alternativprodukt Button
- „Ich möchte wissen wo ich im Laden stehe, damit ich das Produkt auch wirklich finde“

einige anmerkungen für die Einstellung
- braucht einen „übernehmen“ Button, und soll nicht automatisch sein.
- braucht unter Allergin einen Punkt um etwas eigenes anzugeben
- Die Ökobilanz mit Slide verändern
- Infobutton der sagt was die Bedeutung der Farben ist, wie man die werte verändert



weitere Vorschläge:
Stefano möchte die Möglichkeit zum telefonieren (Freundin für Einkaufsberatung)
Jürgen möchte einen Menüvorschlag zu einem gewählten Produkt
Clair möchte eine Kaufergänzungʻs-Vorschlag zu Kühlschrankinhalt

Kopfzeile und Fusszeile
Diese sind Klar und werden im Grossen gut verstanden

David:
Info: Dass man zu Punkten in der Ökobilanz infos bekommt findet er wichtig, sowie 
„scannen“ und von wo die Daten stammen, wie man zu den Grundrissen der 
Einkaufsläden kommt, dass das automatisch ist.
Einkaufsliste: Dass man zu Alternativprodukten über die Ökobilanz kommt findet er gut, 
genügt Ihm.
Route: Von wo habe ich (oder das Gerät) den Grundriss des Ladens und wo stehe ich im 
Laden? Ich weis manchmal nicht wo ich ein Bestimmtes Produkt finde und wenn ich es auf 
der Karte sehe muss ich wissen wo ich bin. (Produkte Suchfunktion)
Würde Saisonal unter Einstellungen einstellen/suchen
Unter regional verstehe ich die Distanz und unter Transport die Art
das ist super wenn ich überall einen Infotext bekommen kann wenn ich möchte.

Alternative würde ich unter Ökobilanz erwarten

Quittung: In den Quittungen würde ich eine Bilanz von meinen Einkäufen und deren 
Ökobilanz erwarten, dies kommt aus den Quittungen heraus.

Das smartchoice guidet und Informiert mich, es ist ein Motivationales Produkt 
welches mir in meinem Zeitmanagement unterstützt. Durch die Möglichkeit 
schneller, einfacher und besser Einzukaufen (passabene+) werde ich noch by the 
way über ökologisch sinnvollere Produkte Informiert.

Zusatz Funktionen:
Einkaufhilfe: Wo kann ich all meine Produkte von meiner Liste einkaufen. Oder es könnte 
mir angeben dass ich eine Bessere Bilanz erzeuge wenn ich in verschiedenen Läden 
Einkaufe.
Quittungen: könnte man unterteilen, nach Gruppen, guten / schlechten Produkten, 
ökologisch hochwertigen....
Einkaufen: Ich hätte gerne einen Punkt wo ich meine Budgetlimitte eingeben kann, so 
dass mich das smartchoice nach (bsp. 20.-) warnt und sagt, dass ich das Büdget 
verbraucht hab.

Die Quittungen müssen sich „Farblich“ von den Einkaufslisten differenzieren. 

Silvan:
Unter dem Alternativ-Button möchte er (4) Produkte  angezeigt bekommen.
Er findet es sehr gut, dass man das Gerät wie ein passabene gebrauchen kann. Der 
Vorteil erhofft er sich in der noch einfacheren Bedienung, nicht mehr mit dem nervigen 
Barcode scannen.


